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An die 
Kundinnen und Kunden 
der Spitex Wyland AG 
 

 
     im Dezember 2024 
 
 

Jahreswechsel 2024 / 2025 
 
Liebe Kundinnen und Kunden, sehr geehrte Damen und Herren 
 
 

«Und so leuchtet die Welt langsam der Weihnacht entgegen, 

und der in Händen sie hält, weiß um den Segen." 

 
 
Gerne informieren wir Sie zum Jahreswechsel über Aktuelles und Veränderungen bei der 
Spitex Wyland AG. 
 
Spitex-Tarife 2025 
In der beiliegenden Tabelle informieren wir Sie gerne über die Spitex-Tarife für das Jahr 2025. 
Die Gesundheitsdirektion des Kantons Zürich hat Anpassungen in den Tarifen vorgenommen. 
Für Sie als Kundin, als Kunde gibt es keine Änderungen im KVG-Bereich, da die Patientenbe-
teiligung bei CHF 7.65 pro Tag bleibt. 
Der reduzierte Tarif für Hauswirtschaftliche Leistungen, der bei einem Einkommen unter 
CHF 40'000.00 beantragt werden kann, wurde auf CHF 33.00 pro Stunde angepasst. 
Bei den weiteren Dienstleistungen erfolgt eine Anpassung des Tarifs für das Abholen von 
Medikamenten beim Hausarzt, welcher ab 2025 neu mit CHF 10.00 pro Lieferung und Haus-
halt berechnet wird. 
 
Gute Pflegefachpersonen – ein grosser Mangel 
Den Personalnotstand sowie den allgemeinen Fachkräftemangel spüren wir tagtäglich. Gut 
ausgebildetes Pflegefachpersonal wird immer rarer. Wir befinden uns in einem Arbeitneh-
menden-Markt. Die Mitarbeitenden können sich gezielt aussuchen, wo sie arbeiten möchten - 
freie Stellen gibt es überall in der Pflege. Um den pflegerischen Auftrag zu erfüllen sind Be-
triebe auf die kurz- bis langfristige Unterstützung temporärer Mitarbeitender angewiesen, was 
Einbussen in der pflegerischen Kontinuität zur Folge haben kann. Wir sind stolz darauf, dass 
wir dank der grossen Einsatzbereitschaft und Flexibilität unserer Mitarbeitenden bisher weit-
gehend auf Aushilfspersonal verzichten können.  
Wir setzen alles daran, dass es so bleibt und «hebed üsene Mitarbeitende Sorg»! 
 
Nach einer turbulenten Übergangszeit gemeinsam auf Kurs  
Die turbulente Zeit mit dem Wechsel in der Geschäftsführung haben wir gemeistert. Ins neue 
Jahr starten wir gemeinsam mit frischem Wind. Die Chancen für positive Veränderungen wer-
den wir, die Spitex Wyland AG, Hand in Hand nutzen. 
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Mit grossem Engagement und Herzblut pflegen wir unsere Kundinnen und Kunden. Es ist uns 
ein grosses Anliegen, Sie möglichst lange und gut versorgt in Ihrem Zuhause zu unterstützen. 
 
 
Wir danken Ihnen herzlich für Ihr Vertrauen und Ihre Treue sowie die vielen schönen Begeg-
nungen, die wir in diesem Jahr mit Ihnen erleben durften. «Mir hebed Ihne Sorg» und sind 
gerne unterwegs für Sie. 
 
Das gesamte Team der Spitex Wyland AG wünscht Ihnen eine besinnliche Adventszeit, frohe 
Festtage und im Neuen Jahr viele glückliche Stunden bei guter Gesundheit. «Hebed Sie sich 
Sorg!» 
 
Freundliche Grüsse 
Mitarbeitende, Geschäftsleitung und Verwaltungsrat der Spitex Wyland AG 
 

 
 
Sandra Trabelsi-Bergauer 
Geschäftsführerin 


